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Vil BUSINESS GLOBAL CONFERENCE

Ingenio, valentfa, formacién, don de la oportunidad. (’.Cualas son las claves dela mnovacxén? Con motivo del congreso de Bilbao, una

veintena de empresas desvelan pithlicamente los secretos de su éxi

A Business Global Confe-
rence de Bilbaa ofrece la

ocasicnes, es el tinico momento en
el que tienen acceso privilegiado
para conocer las entrafias de sumés
acérrimo competidor

En la jornada de ayer, responsa-
bles del Circo del Sol, NH Hoteles,
Puleva Biotech Exxentia, Telefoni-
ca, 1a Fundacién CTIC, Alegria
Activity y el Grupo ZIV desvelaron
sumodelo de negoeto y subrayaron
los aspectos innovadorss que les
han catapuitado a su posicién
actual. En la sesi6n de hoy serd €l
turno del Goblerno de Finlandia
—cuyo medelo social es escrutado
desde hace tiempo por las Institi-
ciones vascas-, el Ayuntanients de
1a localidad alemana de Hanau, 1a
BBK, Nespresso, SkankFfunk, Jaz-
Zubiaurre, Grupo Lezams, Tkes,
Correos, Red Innovanet, Instituto
Tbermitica de Innovacitn, Merka-
tu Imteractive y Agotek,

DEIA ha seleccionado cuatro tes-
timonios de la seston de ayer pars.
ilustrar el potencial transformador
de lus ideas valientes en I empre-
sa.

GRUPO MATARROMERA

Ministerio, en el sector de la infor-
méitica e incluso en el consorcio Alr-
bus, Luis Carlos Moro velvibasu tie-
rTa de origen y en 1963 montd la
bodega Matarromera. Llevi consigo
todo el bagaje adquirido y decidi6
que s sello fuese “sindnimo de lide-
razgo, excelencia y calidad”, El lis-
s estaba muy alto, porque su vec-
1o en Valbaena de Duerc es nada

Moro aposts desde el principio per
1s.ciencia y 1n tecnologia, sin remm-
ciar a “beber de la méixima tradi-
¢i6n”, Elaboraron vino por primars
vez en 1904, y pronto consiguieron el
galardin de mejor vino del roundo.
El secretc —gegiin confesd ayer su
presidente- es que toda ia plantiila
participa en mayor o menor medida

tigadores, pero todo el mundo apor-
ta.algo”, Su inversitn anual en [+DH
ronda }os 4 millones de eurve,
Dean dedicacitn a la investigaciin
han surgldo varias empresas derl-
vadas que se dedican a la blotecno-
logia, la parafarmactia y hasta Ia cos-
mética. En este instante maneja 81
proyectos, de los que destaca el pri-
mer vino desaicoholizado del mun-
do, un hite comerciatizado bajo Ia

indagaciones.
También han elaborado acelte de
oliva en una regitn tan insospecha-
da pars ello como Castilla y Leén.

Innovadores de éxito

Luis Carlos Moro, de! Grupo Matarromera.

Norberto Santiago, del Grups ZIV.

ALEGRIA ACTIVITY
Campaitasitinerantes abordo
deautocaresde alta teenologia
Cuando una nueva ley de transpor-
tes condend en 1987 a cinco autoca-
res de la flota familiar (Alegria

Autocares) al desguace, a Juan
Jestis Alegria se Is ocurrit trans-

pone de una flota de unidades mévi-
les que son un prodigio de disefio y
tecniologia. Estén conectadas por via
satélits a través de Hispasat y cons-
tituyen el selio proplo de una mul-
tinacional que elabora contenidos
interactivos y multimedia. Entre
sus clentes figuran Euskaltel y el
Gobierno de Francia. La campafia
de hace unos afios para informar
gobre la entradr en vigor del euro
les fue encomendada a elloe,

Alegria Activity controla sus nego-
clos en Europa v América desde
Gastelz, donde trabaja la mayoriade

terra y Colombisa, y entre sus objeti-
vos priximos figuran EBE.UU. y
Dubat. “Lo importante no son los
autocares, sino los contenidos qus
S0MOoA capaces de crear para comu-
nicay un mensaje”, asegurd ayer

GRUPC.) v .
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Norberto Santiago funds ZIV en 1993

4
Juan Carlos de Gragorio de Puleva Biotech.

Juan Jasts Alagria, de Alegria Activity,

|

Junto con wna docena de socics que
salieron despedidos de General Elec-
tric por desavenencias con Ia esire-
tegia de 1y multinacional El grupo,
con seds sn Zanudio, Incltye a sle-
te empresas gue disefian y fabrican

propis, con las ventajas e inconve-
nientes que acarres. Para equipar
sifin ejecutada a fuerza de tesén.

“En Francia nos ha costado seia

ventas provienen ya de los merca-
dos exteriores. E1 grupo tiene pre-

to. Recogemos aqui cuatro casos. rexrofbal c-nuo Fo705 .M. Martinez

sencla en 43 paises y en sels de olios
personal propio. A la vez que han
passto un ple en el extranjoro -com-
pitiendo con los gigantes interna-
clonales ABB, y Siemens, por ejem-
pio-, el proceso de diversificaciin
ha svanzado de forma imparahle.
En 2000 crearom una divisién. de ser-
viclos ¥ el afio pasado echaron a
T+D, que se encarga de suministrar
innovacién a las firmas def grupo.

PULEVA BIOTECH-EXXENTIA
Delremediodelaabuela ~
alafitoterapia cientifiea

Exzentia, una empresa madrilefia
fundada en 1995, se convirtié en
Tider etiropen en fltvterapia —extrac-
citn de principios de productos
naturales para su uso alimentario-
antes de ser absarbida per Puleva

“Desarrollamos
tecnologia propia, no
queremos depender de
ninglin proveedor”

“Las necesidades del
clients y la imaginacién
deben ser ol centro de
nuestra labor”

Biotech. El artifice de ese metedri-
oo ascenso fue Juan Carfoe de Gre-
gorio, un clentifico que se adentrd
en ese campo “metisndo horas des-
pués de salir a trabajaz; a partir de
ias siete dela tarde". Bl afio pasado,
1a firma fue comprada por 37 millo-
nes de surce.

“Mi primers ambicidn era conver-
tirlo que hasta entonces era el reme-
dio de la abuels en extractos estan-
darizadoe”, relatt ayex: Mediante el
uso de complejo instrumental cien-
tiflco y “trebajando 20 horas al dia”,
la compafifa fue creciendo hasta
iransformarse en un referente.

+Se secreto? “El consumidor, sus
necesidades, incluso sus susfos,
deben ser el centro de huseetra labor.
Sélo Ia diferenclacion nos permite
liderar mercados, y para esc son
hnpresdndlbleehﬁ)rmnﬂﬂny]a
imaginaclén”, aflrmé.

BINGOS DEL NORTE, 8.A.






